Poucenie

ALLORA MODA, s.r.o., Fraria Mojtu 16/280, 949 01 Nitra, zapisana v Obchodnom registri
Okresného sudu Nitra, oddiel N, vlozka 20018, znacka sro. (dalej len ,,Predavajuci,,)

o uplatneni prava spotrebitela na odstlpenie od zmluvy
1. Prdvo na odstupenie od zmluvy

Spotrebitelom je fyzicka osoba, ktora nekona pri uzatvarani obchodnych zmldv s predavajidcim v
ramci predmetu svojej podnikatelskej ¢innosti. Mate pravo odstupit od tejto zmluvy bez
uvedenia dovodu v lehote 14 dni. Lehota na odstupenie od zmluvy uplynie po 14 drioch odo dna
ked' Vy alebo Vami uréena tretia osoba s vynimkou dopravcu prevezmete tovar. NemozZete
odstupit od zmluvy, predmetom ktorej je predaj tovaru, ktory podlieha rychlemu znizeniu akosti
alebo skaze, a predaj tovaru uzavretého v ochrannom obale, ktory nie je vhodné vratit z dévodu
ochrany zdravia alebo z hygienickych dovodov a ktorého ochranny obal bol po dodani uz
poruseny (kozmetika, drogéria a pod.). Pri uplatneni prava na odstupenie od zmluvy nas
informujte o svojom rozhodnuti odstupit od tejto zmluvy jednoznaénym vyhlasenim na adresu
alloramoda@allora.sk alebo postou na ALLORA MODA, s.r.o., Fratia Mojtu 16/280, 949 01 Nitra. .
Lehota na odstupenie od zmluvy je zachovand, ak zaslete ozndmenie o uplatneni prava na
odstupenie od zmluvy pred tym, ako uplynie lehota na odstupenie od zmluvy.

2. Dosledky odstipenia od zmluvy.
Po platnom odstupeni od zmluvy Vam vratime vsetky platby, ktoré ste uhradili v suvislosti s
uzavretim zmluvy, najma kdpnu cenu vratane nakladov na dorucenie tovaru k Vam. To sa
nevztahuje na dodatoc¢né naklady, ak ste si zvolili iny druh doruéenia, ako je najlacnejsi bezny
spOsob dorucenia, ktory ponukame. Platby Vam budu vratené bez zbytoéného odkladu,
najneskér do 14 dni odo diia, ked ndam bude dorucené Vase oznamenie o odstupeni od tejto
zmluvy. Ich dhrada bude uskutoénena rovnakym sp6sobom, aky ste pouzili pri Vasej platbe,
pokial ste vyslovne nesuhlasili s inym spésobom platby, a to bez Uétovania akychkolvek
dalsich poplatkov. Platba za zakupeny tovar Vam bude uhradenad az po doruceni vrateného
neposkodeného a nepouZitého tovaru spat na nasu adresu alebo po predloZeni dokladu
preukazujluceho zaslanie tovaru spat, podla toho, ¢o nastane skér. V pripade odstupenia od
zmluvy nam zaslite tovar spat alebo ho prineste na nasu adresu v ¢ase nasich prevadzkovych
hodin najneskdr do 14 dni odo dia uplatnenia prava na odstupenie od zmluvy. Lehota sa
povazuje za zachovanu, ak tovar odoslete spat pred uplynutim 14-driovej lehoty. Priame
naklady na vratenie tovaru zndsate Vy. Zodpovedate za akékolvek zniZzenie hodnoty tovaru v
dosledku zaobchdadzania s nim inym spdsobom, nez aky je potrebny na zistenie povahy,
vlastnosti a funkcénosti tovaru.



